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Who is Coastal
Pediatric Associates?

¢ 4 Convenient Locations

** 3 Newborn Centers of Charleston

+* 2 Coastal Pediatric Research Centers

** 49 Total Providers

** 48,000+ Active Patients

¢ Designated Level 3 Patient-Centered
Medical Home

Our purpose is to nurture and champion the
health of all children and their families.
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What is Bilingual Care Management?

Bilingual care management is the individualized assistance offered through mutual
language and compassionate care to limited English proficiency (LEP) patients
within a healthcare setting. This bridges the language barrier gap between patients
and healthcare professionals, ensuring the patients have better health outcomes

and equitable access to quality healthcare.

When did CPA incorporate

bilingual care management?
> 2022
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Who Helped
Me Find My
Passion?




Opportunities
for
Improvement

Communication

Assisting llliterate

Families

Providing Continuity
of Care Education

Medical Records
from Foreign
Countries

Assisting Newborn
Families

Assisting Medically
Fragile/Complex
Patients

- Communication challenges between patients and providers can
result in adverse health outcomes, including poor medical care,
misdiagnosis, and inappropriate medication and hospitalization

- Visual aids should be used to help patientsunderstand, especially
when discussing sensitive topics of care

- There are not many resources available to assist these families

- Families should be educated on various aspects that could promote
continuity of care, such as the AAP recommended preventative care
schedule, referrals, finding a primary care provider, and various other ways

- Obtaining medical records and vaccination records from foreign
countries is essential to promote continuity of care and prevents
delays in treatment and necessary interventions

- Educating newborn families on the processes to obtain healthcare
insurance, birth certificates, social security cards, and WIC/DHEC services,
helps to prevent delays

- Some Latinx families do not know what these documents/services are

- Maintaining a comprehensive list of these patients and working closely with
the primary care provider/referral specialists to develop a proper plan of care is
important

- Finding resources for Latinx patients that do not haveinsurance can be difficult
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Opportunities
for
Improvement/
SDOH

Transportation

Issues

No Healthcare
Insurance and
Economic
Strains

Food
Insecurities

Housing
Insecurities

- Many Latinx families struggle with transportationissues (lack of vehicle,
inability to drive, unable to affordrideshares, etc.), which can resultin
delayed or missed care

- Patients that have Medicaid should be coordinated with Medicaid
transportation services, whenever possible

- Assisting patients who do not have insurance find adequate care,
can result in them not following through with the care and
medications needed, due to economic strains

- Patients with food insecurities should be educated on the proper
use of medication, if it needs to be taken with food

- LEP patients can be coordinated with resources such as WIC, Food
Banks, etc.

- Providing families that are facing housing insecurities with local
housing community resources can prevent homelessness

COASTAL
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* Co-sleeping with newborns is a common
practice across many Latinx cultures

Safe Sleep
and Latinx
Communities

* Cultural humility is an essential skill needed
to successfully engage in cross-cultural
conversations

» Safe sleep counseling and
Spanish/Portuguese safe sleep resources
should be provided to LEP families to help
educate on the associated risks of co-sleeping

» Safesleep screening/counseling EMR
Documentation has allowed us to keep track
of the patients that have been counseled

éRealmente esto

me puede pasar a
mi o aalguien que
conozco?

Conozcalas
reglas basicas del
sueiio seguro

properly
Su;ﬁosi.  Connecting with local
cadavez que . o o .
veya  dormir resources/organizations/agenciesthat assist

E \ - 5 Escance o codigo para

a
obtener mas informacién:

families with obtaining a crib can help families
who are unable to afford a crib
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'~ Reach Out and
Read Spanish and
‘ Portuguese books

' Spanish/Portuguese
‘ Pediatric dentists

Successes

rDirect contact for
all healthcare
concerns and

‘ complaints

Social media

-

Growth cards in
Spanish and
Portuguese

Spanish and
Portuguese

PEDIATRIC ASSOCIATES

Dental Referral List with Spanish/Portuguese Speaking Staff

CLASTAL
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referrallist ‘ resource boxes
" Provided education | | I
on safe sleep, Care management Screenersand
. for medically
vaccines, newborn ) face to face
essentials, insurance fragile/complex -
— Postpartum
Building trust part
. . depression
with patients
resources
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Successes (continued)

Spanish and
Portuguese call tree
line integratedinto

our phone system

Monthly
outreach reports

‘ Portal in Spanish

-

Mobile
interpreting
service available

-

In-person

Spanish speaking

at each office ‘ staff
r r
\I\{ebsne ?vallable EMR
in Spanish and .
‘ documentation
Portuguese
B B
Bwldmg Feedback from
community ] )
: ‘ Latinx population
connections
-

Foreign vaccination
record translation
process developed




¢éCOMO ES UN
AMBIENTE DE
SUENO SEGURO?

La siguiente imagen muestra un ambiente
de suefio seguro para los bebés.

PR1o9Y

s ComisionanSaqurtas s Productosdel Cocuensor CPSC. por s
L ) ece e o e o s s com &

SUENO SEGURO
PARA SU BEBE

Reduzea el

otras muertes infantiles relacionadas con el suefio.

o 'W;’ ]

niveiada

1a campatia Seguro al Dormis’

NIH/SC DHEC Resources

Conozcalas
reglas basicas del
suefio seguro

® Solos

erian dormir solos en sus
ios seguros para dormi. £sto

Consejos de

* Utiice un teléfono o un temporizador de
ota 3

seguridad adici
* Comparta la habitacién, no la cama. Pz

@ De espalda p

e espaida

ventanas con persianas, los cordones de
cortinas o ¢l cable del monitor del bebé.

* Saque a subebé dormido de los asientos del
automdvil o del cochecito lo antes posible.
uperfic

éPorquéel éRealmente esto

sueiio seguro es me puede pasar a

importante? mi o aalguien que
d oo epbriumats conozco?

Las acciones simples y consistentes pueden
hacer una gran diferencia para mantener

seguro a su bebé.

Hable con su proveedor de servicios médicos
sl necesita ayuda para proporcionar un
entorno de sueRo seguro por su bebé

Escanee ol codigo para
obtener més informacién:

[Tz

* Vista 3 su bebé con un enterito o un pjama de
una sola pleza. Evite usar sombreros © mitones
* L0s 53005 de dormir son una gran altemativa
3l uso de sibanas sueltas y s0n mis seguros

* Evite el consumo de tabaco y aicohol, y &
150 de vaporizadores y otras sustancias

eltempo

o Puede utiizar un chupete una vez
establecida a lactancia.

* Comparta el mensaje sobre el sueio seguro.

ueio lﬁ'o,

cadavez que
vaya a dormir

Medicamentos y dosificaciones para reducir el dolor y la fiebre
Elija el medicamento apropiado y mida la dosis con exactitud.
Pl'Egu'ﬂE' asu plD\'E‘E‘ﬂB' de glencidn médica o farmacéulco que medicamento es Megor para su I'lljn'El.

2. Adminisire la dosis baséndese en el peso de su hijo/a. S| no sabe of peso de su higeda, administre |a dosis baséndese ? « T ®
en la edad de su hijo/a. No administre mas medicamenta del recomendado. ga g‘v S EJ
3. 8l tiene preguntas acerca de |a cantidad de dosficacian U ofras inguistunes, kame & su proveedar de S1Encian médica. . (-
4. Siempre use un dispositive de medicidn apropiado. Por eemiplo; geg 5) ?’R .
-

= Al Bdministrar scetaminotén liquice (por elemple, Tylenod), use e dispoaitve que s Incluye en |a caja. S exravia
el despositivo, consulie 8 su proveedor de alencion médica o farmacéutico para que |e asesoren. Las cucharas de
COCING ND 50N Medidas exaciEs. ta
Al admanistrar ibuprefenc liquide (por ejempls, Advil, Motrin), use el dispoaitve que s Incluye en |3 caja. jNunce use

una cuchara de cocinal

Tome estas dos medidas para evitar provecar una sobredosis grave de medicamento a su hijola.

. o le adminisire & su higola una mayor cantidad de acetaminafén (por ejemglo, Tylenol) o ibuprafena {por ejemplo, 1 lanch
Modrin, Advil) de |0 que e muestra en el cuadro 8 continuacion. Demasieda cantided de cualquiera de estos = RS
medicamentios puede ser extremadaments peligross.

. Cuando usied le administre acetaminofén o ibuprofeno a su hijo/a. no le adminisire también medicamentos de venta O bi
ibre para el resfriado o |a tos. Esto puede provocar una sobredosis de medicamento. porgue kos medicamentos para el -
resfriedo v ia tos con frecuencia contienen acetaminaién o ibuprofena. De hecho, para estar Beguro, nunca administre
& 8u hijoia medcamentos de venta More para el resfrisdo o 18 tos, 8 menos gue hable primero con &l proveedor de s 1
atencion médica de su hijofa. L1 W(

]

Acstaminofén (Tylenol u otra marca): ; Cudnto administrar?

Adminisire cada 4 a 6 horas, como sea necesario, no mas de 5 veces en 24 horas (2 menos que su proveedor de
atencién médica le indigue de oira manera).

Musva formulacion para bebbs o tabletas EonCant asiin
s dul para , ligusido para nifos masticabies para p—
paso el (do la) nincda | (do la) 0 mg en cada 02 mL @ 50 mg en cada § mL (1 cucharadia) nifios 180 g en cicka - __|
nifola 3 1.0mL Las cucharas ce cocina no son medidas | B0 mg en cada ik
. exactas fableta D
Bt ibs 2 0admeses Dosis necomendada”__
12a 17 s | 43 11 mesas 4 Cutharai 6 25 mi
18 8 23 s (8.2 124 23 masis ¥ cutharmdie o375 mL How You Can Help Keep
Ma3¥Ebs(i00ai5g 23 aos 1 cuchardita 0 Smi. 2 tabigias Your Baby's Mouth Healthy G
BafmlBLanany | 4asatas 1% cutharadites o 7.5ml 3 tabiktan
SatsdBaMing | 6as 2 cucharaias o 10mL & bt 2 bt
B3 a 71 a 93 1dans 24 cucharadias o 125 mL 5 pastilas 2% tabletas Wipe yo y's gun L
T2 @ 05 i1 afics 3 cucharadiias o 15 ml 6 pastilas 3 tablias

lbuprofeno (Advil, Motrin u otra marca): ; Cudnto administrar?
Adminisire cada § a § horas, como sea necesario, no mas de 4 veces en 24 horas (a menos gue su proveedor de -
atencién médica le indique de otra manera).

liquito para nifos

golas para = tableias masticables para
) wdad del h 1lt?mg en cada 5 mL e —
paso dad (0 la) nifcda | {da la) [ — 1 cunharadsita) Masficables para nifos :
nificia Stmg Las cucharas de codnano | 50mg en cada Gbleta
1.25 mL 100 my &n cada ablts

son medidas exacias.

Mencs de 11 ibEs (Say) | 0@ S meses

12a 17 (55a77kg | Ga i mese | 125mL Dioais Metomisndada_

© ¢
(s

1Ealibs (B2aWskg) | wra2imeses | 1.E7SmL Dosis ecomendala”

MaBmEI0021596y | Zalaks 1 sscharaiitg o Sl 1 tabibsta
s {164 3 21 4 4a5as 1% cucharaias o 7.5 mL 1% ikt Don’t put
mdiBaiang | Eabafs 2 cucharaditas o 10 mL I tabbetan
T T2 30y | daidalo 2% cucharaditas o 12.5 mL 2% tabletas
S 327 a 432 kg | 11 atm 3 cucharaiitas o 15 mL 3 tabibatan

catn paen b inewnizacidn {iermantoain Acion Coson n wwe et orpicaig e pel MLOZSI 1A

COASTAL

PEDIATRIC ASSOCIATES



gl’dhec Cémo cambiar auna nueva férmula

== SC DHEC Resources

LA TEMPERATURA

sin problema:
va

A SU HIJO

REFERENCIAS

Niota: Mesce b f4rmda antigus en un reciiente y meacle o
10 1 i e dubo was! Asagliruss de qu lcx srases extén stiquats:

B terermtn dgts 2 o Fatraesis ey ety

Formula >

Es mejar alimentar asu bebé cuanda tenga hambre.
Tenga pacienia y deie tiempo para adaptarse.
Sitiene preguntas, hable con su personal de WIC o su proveedar de servcios médicas.

trar o torgarstrs bucal g rectal, deber,
on tervematres dgtades y strsete o pars o
192 bucal y vtvs purs ol o rextd Aumce mrxzev
tarmomatros chgtabes o2 b mayorie da ks arreacien
Las stmtarwns ks wvruczones.

Las heces de un bebé pueden tener un acpecta u oler diferente cuando cambie de férmula.

peer o s i + Uinbebé puede eructar o regurgtar un poco mientras hace la tran:

S Ao NS P, “"___“ g e - Todas Las Férmulas saben diferente, por tal razén, 5i su bebé probé una nuew
irtente cambiarla de manera gradual.

Siun bebé experiments intolerancia o slergia a una férmala, hable de inmediatn cn su pro-

veedor de atencién médica o dietista registra

farmula.

40 3 una ey
na It gust,

1C6mo w0 Ut o Luserderaetro digaal)

Lea trreomtsoe sgzans 201 c37e 4o WmaTem
de Ak con P, Swo son Teche

ge ¢ T Uk de mw. % 6 terrErnTO
vene 53 perchr o e cabets desmchatle

- Carntmem grusas Sue lavorecen o devarnsa central y
o vt i (4o o stacrtn et
- Damenipe o swsge e by Setrume du e sckita N . .
Fryane s ey S SO Instrucciones para ayudar a su bebé a cambiar a una nueva férmul
o Un bebé puede necesitar repetir dos veces el dia 1 antes de pasar al dia 2.

Abremiar con lncow makia & 13 Seten prematTy
maris agurn deaton. £3 pustie ot o8 nfos G
acn arten de Wi e EapacH D ekmardew dul
pecho. dacks Guw necestan aprerder @ MESOna: G ¥ Dial
Generuie wa refiepos. fara extablecer y ratuce

Ferarie s Sevguratias  va e Desecha 4 cabmrts
demate de wnard y bvge o lemadrutrs con akvhs
racthatn o con spas rin ¥ 5, Les beendewt:

marca anterios|

2anterior|  Dial
nueva anueva

i casn e beche, e rpartane comenaat

N b eapewwtn mar y of bordes & Dia2 Dia2 anterior|
e POMEIE (Te D emeris. Sertm ]

L erepeatuce sosvas e e s W6 ¥ 13 'O de b premer e hots L o iy Lise
4w Srma b et o el 916 Y taoes prwnihiron f aa wncuerean pias Dia3 anterice]
1365 "Cioi e s e tnerabrs mer icwge ont evtativs Fuecten coioc e an cortacts arca nueva
bramt y P4 Y (315 °0 o e e (8 tevgecanes rweiu con la el de la mace Lege
recte jon b naga s L nuports de ks mecdcon del naciMnmo, para rlenter Que S
CONUITS G e et Jresenis Sebre ulls enden @ pecha. Dia & Diak e s

torpmtes sl sapaeates 904 ¥ (4150 s aile
Nerptes mcts sesers s 1004 T (381

¢COMO DEBO TOMAR LA TEMPERATURA DE MI HI

Temperatura axilar (axila):

Esta es la forma mas segura de verificar y
Geterminar si su hijo tiene fiebr

1. Digale a su hijo que le tomara Ia temperatura,
2. Lavese las manos.
3. Cologue el termometro
debajo del brazo e su hijo -
y asegiirese de que la punta / Y
se mantenga en contacto con |
1a piel en el centra de I axila
Asegrese de que la axila esté
seca.
\
4. Sostenga el brazo e suhijo |
con firmeza contra su cuerpo.
5. Asegirese de continuar
sosteniendo el termometra
firmemente.
6. Cuando escuche el piido u otra sefial, retie el
termémetro y lea la temperatura.
7. Anote Ia temperatura que indica el termémetro y
1a hora
8. Felicite 2 su hijo por la ayuda
9. Limpie el termémetro con alcohol rectifcado o
con agua fria y jabon
10. Lavese las manos.

OTROS CONSEJOS:

Nunca tome la temperatura de su hilo si acaba de
baiiarse 0 si ha estado envuelto en mantas durante
un fempo, ya que esto puede provocar una medida
incorrecta de la temperatura. Nunca deje a su hijo solo
mientras le toma |a temperatura. Alguros termometros
son solo para tomar la temperatura bucal y axilar o
rects, asi que asegirese de tener el correspondiente.
Lea atentamente las instrucciones del paguete.

Temperatura bucal (bocal:

Si su hijo tiene entre 5 y 6 afios, entendera
cémo debe sostener el termémetro con
seguridad en la boca. Si su hijo comit o bebid
algo, espere entre 15 y 20 minutos antes de
tomarle | temperatura por la boca.

1. Expliquele a su hijo por qué desea tomarle
la temperatura.

2. Livese las manos.

3. Coloquele el termémetro en la boca, debajo de
Ia lengua lo mas atrés posible. Digale a su hijo
que cierre la boca y lo sostenga con los labios, y
que respire por la nariz y no hable

4. hsegirese de que el o no muerda
el termgmetro.

5. Cuando escuche el pitido u otra sefial, retire el
termometroy Igalo.

6. Anote la temperatura ya hora.

7. Felicite  su hijo por 12 ayuda

8. Limpie el termometro con alcohol rectiicado o

con agua fria y jabén.
9. Lévese las manos.

Temperatura rectal (nalgasi:
La temperatura rectal solo se debe tomar si
el proveedor de atencion médica de su hijo le
indicd que lo haga.

1. Digale 2 su hijo que le tomara
Ia temperatura

2. Lévese las manos.

3. Coloque a suijo sobre o A
suregazo baca abajo WL \
con una o ambas rodilas ¢S
flxioniadas, 0 boca % )
arriba con ambas piemas gj = j
levantadas.

( |

4. Sumerjals punts del AN |
termémetro en algin
lubricante, como vaselina (Vaseline™) para que se
deslice con mayor facilidad.

5. Cologue el extremo del termometro en el orificio
anal del nifio (aproximadamente 1 pulgada en
el recto). Si su hijo tiene menos de 6 meses,
introduzca el extremo del termometro solo
1/2 pulgada. Deténgase si siente resistencia
de parte del nifio.

6. Sostenga el termémetro con firmeza.

7. Sostenga a su hijo para que no pueda moverse

8. Cuando escuche el pitido u otra sefial, retire el

termometro y léalo.
9. Anote la temperatura y Ia hora.
10. Felicite a su hijo por la ayuda.

11. Limpie el termémetro con alcohol rectificado o
con agua fria y jabon.

12. Lavese las manos.

Hable con la enfermera o con el médico del nifio si tiene alguna duda sobre como tomarle Ia temperatura a su hijo.

et bormtwar dutwrty L e S 3 Mk
sl

Nieka: Mezcle la férmua anigusa en un reciiente y mezce|a férmula mueva en o recipienie. Use la axhara
provista en cada lata. Asegirese de que los envases estén etiquetadoes, "Formula anberior” y “Formula nueva’
Consejos:

+ Es mejor slimentar 2 5u bebé cuands tenga hambre

+ Tengs pacendiay dele tiempo para adaptarse.

+ Sitiene preguntas, hable con su personal de WIC o su proveedor de servcios médicns

Cosas para saber:
Las heces de un bebé pueden tener un aspecto u oler diferente cuando cambie de férmula.

idn 3 una rueva farmula.

Todas Las férmulas saben diferente, por tal razon, si 5u bebé proba una nueva y no le gusts,

intente cambiarla de manera gradual.

Siun bebé tene intoleranca o alergia a una Rrmuls, discuta inmediataments sus inquistudes
1 su provesdar de atencicn médica o dietista registrado.

Un biebié puede eructar o regurgtar un pos misntras hace La trans

Biberén de & onzas

berén de & onzas

Disk
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SC DHEC Resources

OBTEN

7’ g .
.
Preservar |Cl SGlUd del bebe. Mutntt@n o
lactancia materna para el mejor comienzo
cuidados Cusdebmdmim&lcrxdonmﬁcd& ¢ Cuondo le combie of pofiol, csegirese de : ) (
w0 bebé (zona ded ombligo} Silo cuida bien, el bmpor Jos restos de orin o heoes del cordén La mastitis es una infeccion mamaria. La causa mas comiin son las grietas que suelen formarse QUE COME
del munén muion del corddn umbilicd s secart y coerd umbidical. Puede ulilzar oguo Sbia y un jobén ; 3 '
cuando el bebé senga entre 1y 3 semanas. £l wove en un clgadin pora bmpiar durante en los pezones o las lesiones en la piel. Los conductos obstruidos y la congestion también
del cordén ﬁ !i“dr 00'*‘;:“0 infeccién 5 no limpia bos cambios :e paidly, mﬁxon secor pueden causar mastitis si no se tratan. La mastitis esta relacionada con el estrés y a menudo
ien el cordén um 5 suovemente el cordan con una o . <
e se presenta cuando ha habido un cambio en las rutinas. Los sintomas pueden incluir: areas . 2 : *
umbilical Aspecto del mufién del cordén * Na bae a s bebé en una boera o P ! S o &Por qué necesita hierro?
umbilical: fregadaro con ogua mientras fenga el sensibles, calientes, inflamadas y rojas en la mama, secrecion amarillenta del pezon o sintomas
N P e o1 ke wam&nu&:‘:& Bohe o s . gripales, como fiebre, escalofrios, dolor en las articulaciones, dolor de cabeza, nauseas y El hierro ayuda a la sangre a transportar oxigeno suficiente a todas
o U e ks e i i o i A T T P R cansancio. Continuar con lalactancia no perjudicara a su bebé. las partes del cuerpo. Si tiene niveles bajos de hierro, puede sentir
negro ol secarse. especidles para recién nocidos que ayudon . . cansancio o mal humor, o puede ser mas probable que se enferm
* Algunas hospitcles pueden poner o baiiar d bebé y o montener el muicn del Para prevenir la mastitis:
medicamentos en e cordon pora ayudar cordén umbibcol fuern ded agua + Amamante a su bebé con frecuencia para vaciar los Las mejores fuentes de hierro son las siguientes:
a que se seque. Esio puede fefir el cordén ¢ Cuondo se coe el cordén, es normal ver senos . sde obados para mujeres, be
de pirpura unas gotas de sangre en lo barriga o o + Sien algdn momento no estd con su bebé y tiene que
ponal del bebé omitit una toma, extraigase la leche de forma manual o
Oy sl ascibde Sovac de e o8 D o ek
‘ :IG b L pedic'ru“ ?Iu‘:nferm:ro:d R + Tenga en cuenta que |a ropa ajustada y el sostén con ares
mut (< e col = 50l podi ’ &l X . 3
kel muwdmvdodbebé por 359%  del cordén umbilical de su bebé: podrian b &l fiujo de leche
1 y 3 samanos. - o e e ion vk Bl b Para tratar la mastitis:
* NO infente armancor el muiitn del cordén,  «  fiene pus u olre iquido que drena de la
aunque esté pendiente de un hilo zona del cordén, especialmente despuis de \ A a5
que le receten medicany
2 z; o bﬁb’r”“ e ‘l‘""P‘“’” e :::"‘: haya clesprencdy compietar la medicacién aung
munon corddn umbiicol avengue . m dias.
cutindd fene previsto refréncla of médico. * sole o empuja hodia fuera cuando ef bebé + Pida a sumé
* Visto @ su bebé con ropa da que no Yora;: Mient e N 108
tire del mufién ded corddn umbilical. Los A K aciontirhotion ; + Humus
it Skl prssckis e el masii ® empiem a sangrar mas de una o dos galas; © Vf::"lld’pdic: viar las moles|
del cordan y desgarrark, . :-: corden n: scv:dapmncbdo alas ;““ . l’ s ; i ; Absorba mas hierro con estos alimentos:
-0 semanas de » Amamante con mayor frecuencia, empezando por &l seno
J pN:UP:w mrm monedas, m = : 22 con afectado ; La vitc har mejor el hierro de los ali
cosas en el vienire de su bebé, porque o %257 3 1% £ » No saltee ni omita o N3 toma « Pimier « Toronjas
pueden hacerle dafio. derbebe siz » Cambie de pesicion a vez que amamante. « Frosas « Naranjas
* Limpie o zona del cordén umbilical de s« sy bebé llora coands le foca o cords + Utilice las posiciones de cuna, de balén de rugby y B e it
bebé con codo cambio de pofial. umbilical o la piel que lo rodea; Sthstaca e ada « Brocolis « Juego 100 % fruta
7 2 - - » No use ropa ajustada ni un sostén apretado, Sae o
|
ﬁﬁ."n'zn"':;'im' Hn:'miyks:lc;o el . zﬁ;ﬁ;‘:mﬂs de 37 °C (99 °F) de et Al s S s v Rapcd Estos elementos !’lacen que sea mas dificil para su cuerpo aprovechar
! . . (Descanse MUCHO! el hierro de los alimentos:
¢ Doble ef paial del bebé por debae ¢ si ohservo enrojecimiento, hinchazén, |Descanse MUC h v N )
del muiién del cordén umbilical para calor, sersibiidod o aumendo de la AW . = - Te « Chocolate « Café . Gz
O Rt 5 s Alcosicn poxices e an s et el readles waabard Visita para obtener mas informacién. A P Soviti ;
tienen agujercs o recortes para permitic e 4
que o cordén quede expuesio ol are w . -
y dh R N
ec &N BREASTFEEDING \ dhec ,
SUPPORT |
» scdhec gov A TRLTES, GAL TRGKTIA rm:u-n VRIS vl S
ML-025137 1022 - E
Divisitn de Satud Infant|
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NOMERE: NOMERE:
FECHA: FECHA:
ECAD: ECAD:
Paso 5 o2 % | Peso Ibs o2 %
C AS TA L ATRIC ASSOCA L5 c A L Alrura pulgadas % | alura pulgadas £
PEDIATRI IATE
PEDIATRIC ASSOCIATES PEDIATRIC ASSOCIATES
. . . . SPANISH ircunferenci = — i =
Dental Referral List with Spanish/Portuguese Speaking Staff CHECK-OUT _ Circunferencizde Cabeza__ pulgades % | Circunferencia deCabers _ pulgades %
1) Do you need a school excuse? 1) Necesitas una excusa para regresar a la
Summerville; SALUTATIONS escuela? . .
(Medicaid and other insurances accepted for all fisted below) Good morning Buenos dias 2) Do you need another appointment? InC M| mc ]
* Palmetto Kids Dental - Spanish speaking staff available Good afternocon Buenas E@«[‘,leé 3) Would you like to see 3) Le gustariavera parala . . . X
*  Coastal Kids Dental and Braces [Carnes) - 1 Spanish speaking staff member available Mon-Thurs How are you? = = (provider name) for the next visit? 7 Cpakids.cam Spanish | Cpakids.com Spanizh
= Coastal Kids Dental and Braces (Summerville) - No Spanish speaking staff id : 5&!@;&5&:& di 4) What day works best for you? 4) Qué dia funciona mejor para ti? -
= Solomon Kids Dentistry {Carnes) - Spanish speaking staff available Have a good day. Que tenga un buen dia pl L % s AD
@ RESEARCH ¢ RESEARCH

Resources

s P RESEARCH

s @ RESEARCH

5) Do you prefer mornings or

5) Brefietes mafianas o tardes?

Goose Creek:
= Googse Creek Family Dentistry - 1 Spanish speaking staff member and 1 Portuguese speaking staff member

afternoons?
6) We do not have the schedule that

6) Aun no tenemos el horario tan lejos. Por

NOMERE:

NOMERE:

available (Medicald and other insurances accepted) 1. Doyou need a Spanish/ Portuguese 1. Necesita un intérprete de far yet. Please call back. favor llamenos m s tarde.
Interpreter? Espaiiol /Portugués?
North Charleston: 2. What is the patient’s last name? 2. Cudl es el apellido del paciente? UMBERS UMBERS
Wedicaid and other tea o i isted et : ; : - ESEETE
(i Cald and other insuronces acoepte foratt st . ow) . 3. What is the date of birth? 3. Cudl es la fecha de nacimiento? e pACNTHS FECHA: FECHA:
* Coastal Kids Dental and Braces (Rivers) - Spanish speaking staff available Monday ianes 1 Uno 17 | Digcisiere January Enero,
«  Coastal Kids Dental and Braces [Dorchester) - Spanish speaking staff available 4. Please write the date of birth. 4. Por favor escriba la fecha de 2 Dos
*  Ashley Dental Associates - Dr. Matt and some staff members speak Spanish nacimiento. 3 Tres February Febrerg
* Dolphin Dental - Dr. Brantlee and some staff members speak Spanish 5. What is your name? (asking mom or 5. Como te llamas? (preguntando a mama Tuesday | Martes 2 | oo March Marzo EDAD: EDAD:
- dad) o papi) 5 Cinco r i
Hanahan: 6. What is your address? 6. Cudl es tu direceion? itz (e April Abril
»  Coastal Kids Dental and Braces - Spanish speaking staff available (Medicaid and other insurances accepted) . AR - . ednesday  Miércoles 6 Seis Pesa Ibs - 5 | pezo - - %
| 7. What is your phone number? 7. Cual es tu nimero de teléfono? 7 siew May Mayo
West Ashley: 8. What is your email? 8. Cudl es tu correo electrénico? Thursday | lueves 8 ocho Juna Junio
* Coastal Kids Dental and Braces - Spanish speaking staff available (Medicaid and other insurances accepted) 5 = 5 = alktura pulgadas % | alkwrs pulgadas %
* Comnerstone Children's Dentistry - Spanish speaking staff available (Medicaid not accepted, other insurances are 9. What s the name and address of 9. Cuél es el nombre yla direccién de su 9 Duee July Julio
our preferred pharmacy? farmacia preferida? = 5 10 Diez
accepted) i h B S P d my - = P = | padi 5 Friday Viernes August Agosto
10. What insurance does the patient 10. Qué seguro tiene el paciente? 11 Once circunferencia de Cabezz pulgadas % | gircunferencia de cabezs pulgadzs %
Mount Pleasant: have? 12 Do September | Septiembre
= Qasis Family Dentistry - 1 Spanish speaking staff member available (Medicaid not accepted, other insurances are 11. Can | please get a copy of your ID? 11. Puedo obtener una copia de su Saturday = Sabado = — Octon o
8 - a 5 Tess ober upre . .
accepted) identificacion? (Pasaporte o Licencia) m o || 2| Velmnueee | || TP IMC % | mc ]
* Coastal Kids Dental and Braces - No Spanish speaking staff (Medicaid and other insurances accepted) 12. Canl plea se get a copy of your 12. Puedo obtener una cnpia de su taljeta e i Satotes 30 Treinta November = Noviembre
. a7 d 2 4 8 B el . - Cpakids.com spanish | Cpakids.com Spanizh
insurance card? e seguro? R 31 Treintay December | Diciembre

uno

13. You have a balance of $ 13. Tienes un saldo de §
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Por fave, responda estas pery

M-CHAT-R™

ntas sobre sua crianca. Lembre-se de como sua crianga se compc.

vacé observou o comportamento algumas vezes (por exempka, Uma ou duas veres), mas sun cranga ndo o far Harramionta do deteccion de eventas ralovantes on b vida y de axperioncias adversas on | iaediadl
habitusiment, entio por favo espords favor, responda $hm ou Nie para cida questdo. Muito obrigado. Ia infancia (Pedistric ACEs and Relevant Life Events Screener, PEARLS) — Nifios Twit E
5.5 ok aponta paca qulescis o it do cmod, s crianh oy par o que ok csi S o
spontar para anienal po Debe llenarlo el proveedor de cuidados
- Sm Nio Focha ds hoy
. 4 (Por exempio, f st bebendo em um capo vazi ou falando. Sim - Nsa
ida 2 uma boneca ou 3 um biche e pelica?) [—p——

4 ez sim i
5. Sua erianga fa penios incomuns com os dedos perto dos olhos? (Por expmplo, abanags dedos.~ Sm N Su rambieg 2 —

porto dos olhos?) _ Muchas famillas pasan por eventos de la vida que son estresantes. Con &l paso del tiempo, estas experienclas
6. Sua crianga aponta com o dedo para pedit ol ou para Conseguir auds? (POr Sxempla, aponta para um it Nda [ ] pueden afectar la salud y el bienestar de su hija(a). Nos gustaria hacerle algunas preguntas acerca de su

almento ou brinquedo que 3 fora do s alcance ) : hijoa) para que lo podamas syudar a estar lo mas saludable posibile. Desde el naci
7. S0ncrirga sonta com o oo pra e sk sl 5o (P exempo ot o i SNk Lel(ela) via & estuvo presents sn aiguna de ks sigulantes stuaciones? For avor
to ki st e e e e rentes, Tome o eatn ot alows oLt seran dus par o

T T - e e parte de la pregunta, entonces |a respuesta 8 @ pregunta compela es S
9. Sua crianca mastra-the cotsas, razendo-3s ou segUIaANGo-35 Para Que vock a5 ve —ndoparaobter  Sm Mo

sjuds, mas aenas para compartihar com voct? {Por ekempla, mastra uma flor, urk biche de pelici ou

um caminhdode brinquedo?)
1 Iha,fala ou balbuca ou parao Sim N

que est fazendo, quando vooa chamma pelo nome?) " oAlouna vz haya sica enviada a la cércala
1. Quanda voc SorTi para s crings, el sorr de volta para vocs” sim Nao _ L
12 i e o il G ek 5 A A I BT ST S B S T BN . w .

o s et o SISTEMA NICHQ VANDERBILT DE EVALUACIOMN mﬂ f 2 Cuestionario de § meses S - -
23, Sua crianga Janda? Sm o CUESTIONARIO PARA PADRE O\ ) ~02622078w1152  Clil e bt

i _ _ c i s e e e
inca m Nio o * 52622 N
s S e e T e vt S s NICHQ YANDERBILT ASSESSMENT SCALE—PARENT INFORMAN  * 32822875 En las siguientss paginas Ud. encontrara una serio da preguntas sobra diferentes actividadas que generalmenta hacen abobu. & e ol e T ,
puvihiisl o ah " e ‘ . Puede ser que su bebé ya pueda hacer algunas de estas actividades, y que todavia no haya realizado otras. Después de leer cada sl = 2
e o o O G o S pregunts, por favor marque ls respuests que ndique si su beb hace la sctividsd regularmente, s veces, o todavia no. B Tuvo siguna vee o scluskments Geme o paciesmacs biokigion o algin provesdor de

= A
v elogio o the dis “olha ou A
& . a i sl — Fecha de nacimicnio! O Asegirese de interitar cada sctivided con su bebé antes de een P n OO0
aponar, ela consegue comareender “ponha o lhwa na cadeira” ou “aga o cobertor’T) Hoarbioe contestar las preguntas.
19. Quando alguma coisa nova acontece, sua crianga olha para o seu 0sto para ver sua reagdo? (Por sm Nas s " B Complees ol cussionario hacends les actideded con su ®Aguna vez su hiola) vio o escucht que & su padreimadne provesdar de cudados e griran, makdicern.
exemplo, se ela ouve um barulho estranho ol engracado, oU v U bringueds Kovo, ela olha para o seu b st Rt o A3 et insutaran o fuss humdlads por m..d_.l.,-a 0 ; Agun vez su hiols) v & escuchd ue a s O
5107 b6 co ueran un juogo dwvertic e
T — — IFEIFUECIONEE: COMMEt DASNBOSE BN 10 QU EORBINETA ADFODISA (AFS UN NIRG 06 983 SOR. Al ECMplatar ] - prsearan galpiza o ko hirieran con un
Petos?) ! . o51a cusstionaris, plenss por Tavor on |3 conducta de su il durants los UIEMos seis Meses. D Asegivese de que s bebé haya descansado y comido aim
Divechions:  Esch rating showld be considersd in the context of whal is appropriate for thi sge of your chid, . , AboTesaadn o n

2003 Biana Robins, De borah Fein, & Marianne Baron

voes esta slhando?

anga busca que vock preste atengio nels? (Ror exemplo, ua crianga olha para voré para receber Sim Mo

M-CHAT

Fecha .

Hioamdire del nifiod W)

When completing this form, please think about your child's behaviors in the past § menths.

Esta evaluscion se refesre 8 un periedo on ol q-ue au hijoial
I8 this ovaluation based on @ Tme whan the
tomaba medicamentos na mrmnn
was on medication

modioamentos no Io rocusrda
was not on medication nof surs?

Wencal | Aveces  Seguas  Muy seguss’
Never  Doossionaly  Ofen  Very Offen

COMUNICACION 3 Avice T

Puntos que hay que recordar: Notas:

favor, devuela este cuestionario antes de esta fecha:

(Hace su bebé sonidos como “da”, “ga”, "ka", y “ba*?

problemis con carsume excesive de aiohol, dragns o usa de medicings cen receta?

Za0g alg
hia(=) que e quedaron
6 de maner que

SO

" Algura vez sbusaron sexuakments 3 su hioa)? Por ejemplo, ;alguna persana toe a su hijola) o le pidi que
I0CAM 3 #53 DErSONa e LA MANer GUE MO Geseaba, o N0 que su hinja) se sinle incAMAD, 0 alguien  SOND)
alguna vez Ffl8nid lner o Lo séx oral, anal o vaginal zon su hia(a)?

=L Miguna vez hubieron

] | 2 e SO0
[ra Ay - ] = aron o clvoreiaron o ia paraya sentimantal 20 vino 3 ik 3 hogar o 56 fus dol hogar?
EPDS 2. SiUd. imita los sonidos que hace su bebé, sella los repite? ®) ) |
e 82622074w1152 3 4 Cudntas respuestas “5i* aparecen en la Parte 17 D
3. ¢Puede hacer dos sonidos similares como "ba-ba”, “da-da”, o O O - n ol reverso pars
Fecha Edad del bebe: “ga-ga'? (No es necesario que los sonidos tengan significado.) ) ettt
Puesto que usted hace poco o un bebé, o gustaria saber como se s estado siatiendo. Por frvor marque a respuesta que o 2
mcor deseriba cémo se i seatido EN LOS ULTIMOS 7 DIAS, y20 sl como se scate boy. Este s ua cjempo 4. Cuando Ud. e lo pide, ;puede su bebé jugar a skgdn juego infantil sin O O (e}
Me he semido felix que Ud. se lo demuestre primero (oor sjemplo, deci adics, exconderse
tapéndase kos ojos, plaudir, o indicar que tan grande es algol?
QS todoel tiempo Esto significaria: “Me he sentido feliz 1 mayoria del iempo” durante la
" Siomoledten For favor respenda s demds preguncs de b misma 5. 4Sigue su bebé instrucciones sencills, como por ejemplo, “ven ack, 0
Q No, paranada dirmelo”, o devisiivelo” sin que Ud. le haga gestos para que entienda
o que o est pidiendo?
1. He podidosei y ver e Iado bucao de las cosas: 6. * Las cosas me abruman:
O Tgual que sempre i casitodo el tempo. No he podid sobrelevar 6. ;Dico su bobé tres palabras como “mam3”, “dada”, y “baba"? (Una O O (@] —

O No, a0 he podido para mada

2. He mindo sl futuro disfrutando las cosas: Jas cosas I ® tguna vez su bieda) vio, escushe o fus vigime de visknsia &n su vecindaris, comunided o escusia?
2 ‘5‘;‘”“‘ s No. He podido sobrellevar las cosas tan bien ’ - (PO JaMpIn, 36050 0 DUl CON LNA VICUTA eSPRCINCS, BENGSKN L 01105 BEI0S VDINTIDS, U 0 siCneC)
o menos que como siempre TR
O Defnitivamente menos que safes
Q No, pura mda 7 'Mehelmudammfehzwﬂenemmamﬁnﬂud MOTORA GRUESA . ) (5 — .
3. * Me he culpado sin necesidad cuando Ins cosss han B S et todo ol tempo 4 de gonars, orienas sorerdizaje o CmeQ
machado mal Q Siaveces ] AVECES CAVA
O Si, casi todo el tiempo Q No muy 2 menudo AN
O Si algunas veces O No, para nada {1 o Ll SR SR i ey o) ) N = yAiguna vez su hijoda) ha tentdo problemas de vivienda (por efemplo, wiir en la calle, no tener un Lgar
" B s para ayudarie a - ) ) — o "
g ?\'omﬂmm 8 * Me he sentido triste y desafortumada: ,-w.r.e:. el equilibrio, (| pusde W,..,,:‘.. propio & o = esialie para vivil, mudarse mas de dos veces en un parodo de seis Meses, pasd por un cessloi © efRcucitn SO80
o mmen —_— O 51 catodo el fempe - ath e ota? e hipotacaria, © e que W con varias famiias o miembros de la familal?
4. He estado ansiosa y preocupada sin motivo: O i bastante 2 menudo PO IVUANRS. A0S 00 e .
Q No, O No mmuy 2 memudo 2 st 8 s preosup: 18 i i sulicients que comer o porue L SO0
QO Casinunca O No,paransda B antes de que Usted pudiera ool
O Siaveces
O Siamendo 9 * He estado tan infelz que he estado llorandos P ; \ ®  yuguna vez su hjofa se separd de su patrelmadre o proveedor de cuidaos parque 1o pusiercn en un hagar de 5o
— Q' i, casi todo el tiempo ia Grianza temparal o por semas de inmigracin?
5. * He sentido miedo o pirico s tener mofivo O Sibastrmtes £
Qi bastann O Selo ocasionalments American Academy L . {a] ¥ivit Son su padre/madraiprovesdor de cukdados que Iuviers una discapacidad o SO
iy - e of Pedi 2. Al estar suntado en of suslo, (su babé pusde sentarse | (o) e} ) CreQ
0. 10 mue X Borecho por varios minutos $in usar a3 Manos para !k
O No.puna mda 10. + e peasadocacerme dafo i i ik ad g u Lo s ®  JAiguna vez su hijoda) vivic con su pacre/madrelprovesdor de cuidadcs y esa perscea tallecis? SiOne0)
i, bastaaite a mem 4 (G
Sia veces —

4an bien como antes
No. La mayoria del tiempo he podido sobrellevar

a

9 Mucho menos abora O Si.aveoes. No he podido sobrellevar las cosas
a
a

EPDS

Vanderbilt (page 1/4)

E102090200

“paiobra” se define como un sonido o un grupo de sonidos que siem

pre repite su bebé al referirse a aiguien o a alguna cosa concreta.

pégre 2de s
Ages & Stages Oueetionsaires® i Spacish, Thind Eftion (ASC-I™ Sparisr], Squres & Bechar
© 2007 Pasl M. Brookes Publn Al i

revarercd, Todos ks dhwechos seservedos

ASQ-3 9 Month (page 1/7)
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= |tisimportantto look at your LEP (Limited English
proficiency) patient base communities to determine where

HEIprI TipS for your language barriers lie

Other Practices Consider using an interpreting service platform to improve
the quality of healthcare outcomes and communication

Interested = Health risk assessments should be conducted to
understand more about your LEP population

= Hire bilingual healthcare providers, nurses, and staff

= Building trust with your LEP patients should be your focus,
to encourage them to adhere to treatment and experience
better health outcomes

= Timely follow-up and accountability are crucial
components of building trust with patients

= Use the Spanish/Portuguese resources provided by DHEC,
CDC, AAP, etc.

= Connect with Latinx organizations near you

COASTAL
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